
مركبة نظيفة .. مدينة مستدامة
Clean Vehicle .. Sustainable City

صاف گــاڑی .. پائیدار شہر

عمليـــة نـقــــــل
المركبـــات والمعــدات المهمـلــــة والمهجــورة فـــي

إمـــارة دبـــي

TRANSPORTATION PROCESS
OF NEGLECTED AND ABANDONED VEHICLES & EQUIPMENT

IN DUBAI
دبئی ميں ناكاره اور نظرانداز كى گئى گاڑیوں كى منتقلى كا عمل



تعريف المركبة المهملة

المركبة أو المعدة المهملة هي التي:
• تشوه المظهر العام )غير نظيفة، مدعومة، محترقة(.	
• والمعيقة لبرامج وعمليات النظافة العامة في المدينة.	

Definition of Neglected/Abandoned Vehicle

A Vehicle or Neglected Equipment is a Vehicle or 
Equipment that:
•	 Distorting the public appearance (not clean, involved in 

an accident, burnt).
•	 Which obstruct ad present an obstacle to programs  and 

operations of public cleaning in the City.

متروکہ گاڑیوں کی تعریف

متروکہ گاڑی یا سامان ہے:
• ظاہری حالت میں بگاڑ )گندی، سہارا دی گئی، جلی ہوئی(۔ 	
• شہر کی عمومی صفائی کے آپریشنز اور پروگراموں میں رکاوٹ 	

ڈالنے والی۔



التشريع والسند القانونية

تخضــع عمليــة إزالــة المركبــات والمعــدات المهملــة لاشــتراطات تنظمهــا  أحــكام الأمــر المحلــي رقــم )11( لســنة 2003 
ولأتحتــه التنفيذيــة بشــأن الصحــة العامــة وســامة المجتمــع فــي إمــارة دبــي والتــي تنــص علــى التالــي :

• المــادة )177( الفقــرة )16( “تــرك أو إهمــال أيــة مركبــات أو معــدات علــى أطــراف الشــوارع وفــي الأماكــن العامــة دون 	
تحريكهــا ممــا يعيــق عمليــة تنظيــف المــكان ويشــوه المنظــر العــام”.

• المــادة )179( يحــرر بحــق صاحــب المركبــة أو معــدة المهملــة والمشــار إليهــا فــي البنــد رقــم )16( مــن المــادة )177( مــن 	
هــذه اللائحــة إنــذار مــن قبــل الإدارة المختصــة لإزالتهــا خــال المــدة المحــددة لــه، ويجــوز لــإدارة بعــد انقضــاء مهلــة الإنــذار 
حجــز المركبــة أو المعــدة، ونقلهــا إلــى ســاحة تجميــع الخــردة العائــد إلــى قســم المســتودعات بــإدارة العقــود والمشــتريات 

بالبلديــة للتصــرف بهــا وفــق الإجــراءات المعتمــدة فــي هــذا الشــأن.

قوانین اور قانونی دستاویز

دبئــی کــی امــارات میــں، متروکــہ گاڑیــوں اور ســامان کــو ہٹانــے کا آپریشــن اور عوامــی صحــت اور کمیونٹــی کــی حفاظــت 
پــر اس کــے ایگزیکٹــو قواعــد و ضوابــط کــی نگرانــی 2003 کــے مقامــی آرڈر نمبــر )11( کــے قوانیــن کــے تحــت کــی جاتــی ہــے، 

جــو کــہ ذیــل میــں بیــان کئــے جاتــے ہیــں: 

• آرٹیــکل )177( پیــرا گــراف )16( “گلیــوں اور عوامــی جگہــوں پــر کســی بھــی  گاڑی یــا ســامان کا ان کــو حرکــت دیئــے بغیــر 	
متــروک کرنــا یــا چھــوڑ دینــا، جــو کــہ جگــہ کــی صفائــی کــے عمــل میــں رکاوٹ ڈالتــی ہیــں اور عوامــی منظــر نامــے کــو بگاڑتــے ہیــں”.

• آرٹیــکل )179( “بحوالــہ قاعــدہ کــے آرٹیــکل )177( کــی شــق )16( مجــاز شــعبہ کــی طــرف ســے متروکــہ گاڑی یــا ســامان 	
کــے مالــک کــو مخصــوص عرصــہ کــے دوران اس کــو ہٹانــے کــے لئــے تنبیہــہ )وارننــگ( جــاری کــی جائــے گــی۔ وارنــگ کــی 
میعــاد ختــم ہونــے کــے بعــد، اس سلســلہ میــں ااپنائــے گئــے طریقــہ کار کــے مطابــق عمــل کرتــے ہوئے،ڈیپارٹمنــٹ گاڑی 
یــا ســامان کــو تحویــل میــں لــے ســکتا ہــے اور میونســپل کنٹریکٹــس اور پروکیورمنــٹ ڈیپارٹمنــٹ میــں وئیــر ہــاؤس 

ڈیپارٹمنــٹ کــے ســکریپ کلیکشــن یــارڈ )کبــاڑ خانــے( میــں منتقــل کــر ســکتے ہیــں۔

Legislation and Legal Grounds

The process of removing Vehicles and Neglected Equipments is subject to conditions that stipulated 
by the Local Order No. (11) Of 2003, and it’s implementing regulations concerning the Public 
Health and Safety of the Society in the Emirate of Dubai, which state that:

•	 Article (177) Paragraph (16) leaving or neglecting any Vehicles or Equipments in the sides of 
the streets and in the public places without moving, which obstruct cleanness of public place and 
damaging general appearance.

•	 Article (179) A notice shall be served on the owner of the Vehicle or Neglected Equipment, which is 
defined and  referred to in Sub-Paragraph (16) of Article (177) of this Regulation, by the concerned 
administration to remove the Vehicle during the limited duration given to the owner of the Vehicle, 
and the administration shall have the right after expiration of such duration to seizing, removing and 
transferring the Vehicle or Equipment, to the Yard of Gathered Scraps of the  Warehousing Section 
of  the Department of Contracts and Procurement in the Municipality, to dispose it according to the  
adopted procedures in this regard.



گاڑیوں کا گلیوں میں چھوڑنے کی وجوہات

کیــن اپنــی متروکــہ گاڑیــاں چنــد وجوہــات کــی بنــا پرعوامــی گلیــوں اور  کمیونٹــی کــے ارا
جگہــوں پــر چھــوڑ دیتــے ہیــں بشــمول:

• گاڑی کے متروک پن اور / یا ناقابل مرمت ہونے کی بنا پر۔	
• ایک سے زائد گاڑیوں کی ملکیت رکھنے کی وجہ سے اس کو استعمال نہ کرنے کی بنا پر۔	
• گاڑی کے مالک کا ریاست سے باہر سفر کرنے کی بنا پر۔	
• سال میں مخصوص اوقات میں مخصوص گاڑیوں اور سامان کا استعمال کرنا۔	
• گاڑی پر بینک کا دعوی۔	

The reasons for Neglecting and Abandoning Vehicles 
in the streets:

The members of the society leave their Vehicles neglected and 
abandoned in the places and public streets for reasons including:

•	 When the vehicle is old or the impossibility of its repair
•	 Non-use due to the owning more than one vehicle
•	 Traveling of the owner outside the country
•	 Usage of some of Vehicles and Equipment in the particular and 

limited times during the year

الأسباب التي تؤدي إلى ترك المركبات في الشوارع

يقــوم أفــراد المجتمــع بتــرك مركباتهــم مهملــة ومهجــورة فــي المناطــق والشــوارع العامة 
لأســباب منها:

• قدم المركبة أو/واستحالة إصلاحها.	
• كثر من مركبة.	 عدم استخدامها بسبب امتلاك أ
• سفر مالك المركبة خارج الدولة. 	
• استخدام بعض المركبات والمعدات في أوقات معينة ومحددة في السنة.	
• مطالبات بنكية على المركبة.	

الهدف من عملية نقل المركبات والمعدات المهملة
• القضاء على ظاهرة ترك وإهمال المركبات والمعدات المهملة في الشوارع والساحات العامة في إمارة دبي.	
• الحفاظ على نظافة كافة المناطق في الإمارة.	
• الحفاظ على المظهر الجمالي للإمارة.	
• كم النفايات.	 تجنب ترا
• تجنب تكاثر القوارض والحشرات.	

متروکہ گاڑیوں اور سامان کو ٹرانسپورٹ کرنے کا مقصد
• دبئــی کــی امــارات میــں عوامــی ســکوائرز اور گلیــوں میــں متروکــہ گاڑیــوں اور ســامان کــو چھوڑنــے والــی غیــر معمولــی 	

صورتحــال کــو ختــم کرنــا۔
• امارات کے تمام علاقوں کو صاف ستھرا رکھنا۔	
• امارات کی جمالیاتی حالت )خوبصورتی( کو برقرار رکھنا۔	
• کوڑا کرکٹ کو جمع ہونے سے بچانا۔	
• کترنے والے جانوروں یا حشرات کو پلنے سے بچانا۔	

The goal from transferring the Neglected Vehicles and Equipments:
•	 To eliminate and eradicate the phenomenon of neglecting and abandoning vehicles and equipment 

in the streets and public places and squires in the Emirate of Dubai
•	 Maintaining the cleaning of all areas in the Emirate
•	 Maintaining the aesthetic appearance of the Emirate
•	 Avoidance accumulation of waste
•	 Avoidance excessive growth of rodents and insects



بعض الحالات لمركبات ومعدات مهملة
متروکہ گاڑیوں اور سامان کے چند کیسز

Some examples of Neglected Vehicles and Equipments:

A Neglected and 
distorted Trailer 

to the public 
appearance

A Vehicles not used 
for a long time, not 
clean and obstruct 

the process of 
public cleaning

Vehicles 
damaged by 

accident

قالوصة مهملة 
ومشوهة للمظهر 

العام

المركبات غير 
مستخدمة فترة 

طويلة، غير نظيفة 
ومعيقة لعملية 
النظافة العامة

المركبات 
المدعومة

ایک ٹریلر جو کہ 
متروک ہو گیا ہےاور 
ظاہری حالت خراب 

ہو گئی ہے

گاڑیاں جو کہ لمبے 
عرصہ سے استعمال 
میں نہیں ہیں، گندی 
ہیں اور مجموعی طور 

پر صفائی کے عمل 
میں

سہارے والی 
گاڑیاں

Scrap

Structure of the 
Vehicle

Burned Vehicles

سكراب

هيكل المركبات

مركبات محروقة

کباڑ )سکریپ(

گاڑی کی ساخت

جلی ہوئی گاڑیاں



الخطوات المتبعة لإزالة المركبات والمعدات المهملة

الإجراءات القانونية المتبعة لتنفيذ عملية إزالة المركبات والمعدات المهملة:

• إلصــاق إشــعار مخالفــة علــى المركبــة أو المعــدة المهملــة المخالفــة تمهيــداً لإزالتهــا ونقلهــا إلــى ســاحة تجميــع الخــردة 	
بعــد اســتيفاء الإجــراءات والمــدة القانونيــة للإشــعار، يمثــل إشــعار المخالفــة تنبيهــاً وتحذيــراً بإزالــة المركبــة إذا لــم يتــم 

إزالــة الضــرر عنهــا.

تُصنف المركبات المهملة إلى الآتي:

• مركبات مهملة بدون لوحات أرقام ويتم إزالتها بعد استيفاء المدة الزمنية.	
• مركبات مهملة بأرقام لوحات وتخضع للإجراءات التالية:	

• يــات والمباحــث الجنائيــة بكشــوفات بأرقــام لوحــات المركبــات المهملــة المطلــوب 	 مخاطبــة الإدارة العامــة للتحر
إزالتهــا للتحــري عنهــا والتأكــد إذا كانــت مطلوبــة أو غيــر مطلوبــة.

• إعــداد برنامــج لإزالــة المركبــات المهملــة المســتوفية للإجــراءات القانونيــة التــي لــم يتخــذ ويتبــع مالــك المركبــة 	
المخالفــة لتعليمــات البلديــة الموضحــة علــى إشــعار المخالفــة.

• تنقل المركبة المهملة بواسطة رافعات نقل المركبات إلى ساحة تجميع الخردة التابعة لدائرة.	

متروکہ گاڑیوں اور سامان کو ہٹانے کے اقدامات

متروکہ گاڑیوں اور سامان کو ہٹانے کے لئے نافذ العمل قانونی طریقہ کار:

• متروکــہ گاڑی یــا ســامان پــر پامالــی نوٹــس چســپاں کرنــا تــا کــہ نوٹــس کا قانونــی عرصــہ اور طریقــہ کار مکمــل ہونــے پــر ان 	
کــو ہٹایــا جائــے اورســکریپ کلیکشــن یــارڈ میــں منتقــل کیــا جائــے۔ اگرنقصــان کــو دور نہیــں کیــا گیــا ہــے تــو پامالــی نوٹــس 

گاڑی کــو ہٹانــے کــے لئــے تنبیہــہ اور الــرٹ پــر مشــتمل ہوتــا ہــے۔

متروکہ گاڑیوں کی درج ذیل طریقہ سے درجہ بندی کی جاتی ہے:

• بغیر نمبر پلیٹ والی متروکہ گاڑیوں کو دورانیہ مکمل ہونے پر ہٹا دیا جاتا ہے۔	
• نمبر والی متروکہ گاڑیوں کے ساتھ درج ذیل طریقے اپنائے جاتے ہیں:	

• کریمینــل 	 اور  انویسٹیگیشــن  ســاتھ  کــے  بیانــات  کــے  نمبــروں  کــے  پلیــٹ  کــی  گاڑی  متروکــہ  لئــے  کــے  تفتیــش 
غیــر مطلــوب۔ یــا  ہیــں  یــہ مطلــوب  آیــا  کــہ  کرنــا  اور تصدیــق  کرنــا  رابطــہ  ڈائریکٹوریــٹ ســے  جنــرل  کــی  انویسٹیگیشــن 

• قانونــی طریقــہ کار کــی تعمیــل کرنــے والــی متروکــہ گاڑیــوں کــو ہٹانــے کــے لئــے پروگــرام تیــار کرنــا جــس کــو ابھــی تــک 	
نہیــں اپنایــا گیــا اور گاڑی کــے مالــک کا خــاف ورزی نوٹــس پــر درج میونســپل ہدایــات پــر عمــل کرنــا۔

• متروکہ گاڑی وہیکل ٹرانسپورٹرز کے ذریعے ڈیپارٹمنٹ کے سکریپ کلیکشن یارڈ تک ہٹائی جاتی ہے۔	

Steps taken to remove the Neglected Vehicles and Equipments:

The legal procedures followed to implement the process of removing Neglected Vehicles and Equipment:

•	 Stick a notice of violation on the neglected vehicle or equipment, as a preliminary measure of 
removing and transferring it to the yard of gathered scrap after fulfilling the procedures and legal 
notice period, the notice of violation shall represents an alert and warning of remove the vehicle if 
the damage is not repaired.

The Neglected Vehicles are classified as follows:

•	 Neglected Vehicles without  plate numbers, shall be removed after expiration of time limit
•	 Neglected Vehicles with plate numbers and shall be  subject to the following procedures:

•	 Address the General Directory of Criminal and Investigation Department by the plate numbers of 
the neglected vehicles to investigate whether these Vehicles are under criminal procedures or not.

•	 Prepare a program to remove the neglected vehicles, which is subject to the legal procedures, 
which the owner of the violating vehicle is not following Municipality’s instructions as shown in 
the Notice of the violation.  

•	 The neglected vehicle shall be removed by the lifting cranes to the Yard of Gathered Scrap of 
the Department.



مواقف السيارات 
متعددة الطوابق 
أو داخل البنايات 

السكنية

کثیر منزلہ کار 
پارکس یا رہائشی 

عمارات میں

Parking in multi 
– story buildings 

or inside the 
residential 
buildings

المواقع التي لا تخضع لعمليات إزالة المركبات والمعدات المهملة
متروکہ گاڑیوں اور سامان کو ہٹانے کا آپریشنز نہ کرنے والی جگہی

Places that are not subject to removing of the Neglected Vehicles 
and Equipments:

المركبات التي لا 
ينطبق عليها صفة 
المهملة ولا تعيق 
عمليات النظافة

گاڑیاں جو کہ 
متروکہ نہیں 

سمجھی جاتیں 
اور صفائی میں 

رکاوٹ نہیں 
ڈالتی

Vehicles, which 
cannot be classified 

as a abandoned/
neglected and do 
not obstruct the 
public cleaning 

operations

الإجراءات المتبعة بعد الإزالة
• يمكــن اســترجاع المركبــة قبــل بيعهــا فــي المــزاد العلنــي مــن خــال مراجعــة إدارة العقــود والمشــتريات ودفــع قيمــة 	

الغرامــة.

• يتــم حفــظ المركبــات التــي تــم إزالتهــا فــي ســاحة تجميــع الخــردة، ثــم تقــوم لجنــة التصــرف بالمركبــات ببيــع المركبــات التــي 	
لــم يتقــدم مالكهــا باســترجاعها وذلــك بعــد اســتيفاء الإجــراءات القانونيــة.

• يحــق لمالــك المركبــة اســترجاع المركبــة دون دفــع قيمــة الغرامــة فــي حــال وجــود خطــأ فــي الإجــراءات وذلــك بعــد تقديــم 	
اعتــراض علــى المخالفــة.

ہٹانے کے بعد اختییار کردہ طریقہ کار
• پروکیورمنــٹ مینیجمنــٹ اور کنٹریکــٹ کا از ســر نــو جائــزہ لــے کــر اور جرمانــہ ادا کــر کــے نیــام عــام میــں بیچنــے ســے پہلــے 	

گاڑی کــو واپــس حاصــل کیــا جــا ســکتا ہــے

• ہٹائــی گئــی گاڑیــاں ســکریپ کلیکشــن یــارڈ میــں ســٹور کــی جاتــی ہیــں، اور وہیــکل ڈســپوزل کمیٹــی ان گاڑیــوں کــو جــو 	
قانونــی طریقــہ کار مکمــل کرنــے کــے بعــد مالــکان کــو واپــس نہیــں کــی جاتــی فروخــت کرتــی پــے۔

• طریقــہ کار میــں نقــص کــی بنــا پــر، خــاف ورزی پــر اعتــراض جمــع کروانــے کــے بعــد، گاڑی کا مالــک جرمانــہ ادا کئــے بغیــر 	
گاڑی واپــس لینــے کا حــق رکھــے گا۔

The procedures followed after removing:
•	 It is possible to return the Vehicle before it will be sold in the public auction through a follow up 

with the Department of Contracts and Procurement and paying the value of the fine.

•	 The Vehicles that are removed shall be kept in the ysard of gathered scrap, then the Committee of 
Vehicles Disposal, will sell the Vehicles that the owners are not proceeding to retrieve the Vehicle 
after satisfying the legal procedures.

•	 The owner has the right to return the Vehicle without paying the value of the fine in the event of 
existence of a mistake in the procedures, after submitting an objection to the violations.



للإستفسار يمكنكم التواصل من خلال الاتصال على الرقم المجاني 
انکوائری کے لئے، مفت نمبر پر کال کر کے آپ ہم سے رابطہ کر سکتے ہیں

For inquiry, you can communicate through contacting the free toll 
(800900)



@DubaiMunicipality بـــــــــناء مدينــــــــــــة ســــــــعيدة ومستدامــــــــــــة
Developing a happy and sustainable city


